
EUPCloud est la solution de communications 
unifiées personnalisable, hébergée et 
managée par Enreach. 

L’offre, disponible en France et au Royaume 
Uni, permet aux fournisseurs de services, 
intégrateurs, revendeurs et distributeurs de 
bénéficier de toutes les fonctionnalités et 
applications de communications unifiées 
d’Enreach UP, sans avoir besoin de maintenir 
la plateforme.

Afin de faciliter la gestion de vos services 
de téléphonie d’entreprise, nous mettons à 
disposition un portail d’administration intuitif 
vous permettant de configurer vos entreprises, 
vos utilisateurs, vos règles d’appel, vos 
groupes, vos numéros RTC.

contact that works wonders

Votre marque, votre offre
vos clients

EUPCLOUD
SOLUTION 
UCAAS & CCAAS 
MANAGÉE PAR 
ENREACH



EUPCloud, solution de contact 
personnalisable, évolutive et flexible vous 
permet d’offrir des services de téléphonie 
et de communications unifiées en marque 
blanche, de définir vos offres et de 
fidéliser vos clients avec de nouveaux 
services.

Riche en fonctionnalités (mobilité, 
softphone PC/mobile/ web, 
visioconférence collaboration, intégration 
MS Teams, CRM & ERP, centre d’appels et 
statistiques, enregistrement d’appels...), 
EUPCloud est la solution qui fera la 
différence en matière de communications 
unifiées et de collaboration, auprès de vos 
clients mobiles, sédentaires ou hybrides.

DEVENEZ 
FOURNISSEUR 
UCAAS ET CRÉEZ DE 
LA VALEUR

AVANTAGES CLÉS

Contactez-nous pour découvrir l’offre.

sales.sp@enreach.com
04 97 23 12 70 
enreach.fr

•	Hébergée dans le cloud​

•	Portail d’administration simple et intuitif​

•	Applications mobile, de bureau, web incluant le 
softpone webRTC​

•	 Intégration MS Teams, CRM & ERP​

•	Convergence fixe-mobile​ (FMC)

•	Centre de contact 

•	Conférence vidéo

•	ACD wallboard (analyse des appels en temps 
réel, reporting)

•	Reception d’appels multi terminal 

•	SVIs multi-niveaux

•	Enregistrements d’appels 

•	Gestion de la présence 

•	Messagerie vocale professionnelle​

•	Messagerie instantanée (Chat de groupe)​

•	Provisioning automatisé grâce aux API

•	 Interopérabilité avec une large gamme de 
terminaux

Enreach, le partenaire qui 
vous permet de créer la 
différence!
Nous nous occupons de vous, vous de vos 
clients.

Avantages pour le partenaire

•	Mettez en avant votre marque et 
votre offre auprès de vos clients 
professionnels

•	 ​Connectez l’opérateur de votre choix  
(BYOC) et optimisez vos marges 

•	Proposez la convergence fixe-mobile 
(BYOM) afin de vous différencier et 
d’augmenter l’ARPU client

•	 Facturez en utilisant votre BSS actuel

•	Utilisez nos API pour faciliter les 
intégrations métiers et augmenter 
le niveau d’automatisation de vos 
services 

•	Optimisez votre ROI en faisant le choix 
d’une solution cloud, hébergée et 
managée par Enreach


