
Évolutive, flexible et brillante
Enreach Contact est la solution de communication 
d’entreprise flexible et entièrement évolutive  
hébergée dans le cloud Européen d’Enreach.  
Vous bénéficiez d’une expérience totalement  
unifiée où que vous vous trouviez.

Contact that works wonders



Grâce au portail d’administration extrêmement 
facile à utiliser, vous pouvez personnaliser vos 
fonctionnalités et configurer vos paramètres en 
quelques secondes.

Ajouter De plus, la fonctionnalité de softphone 
intégré vous permet quant à elle de passer et de 
recevoir des appels à partir de n’importe quel 
endroit ou appareil. Connectez-vous depuis votre 
navigateur ou votre application mobile et le tour 
est joué. Vous débutez avec la solution ? Inutile 
d’attendre le matériel, un navigateur suffit pour 
commencer à passer des appels.

Enreach contact vous permet d’afficher votre 
numéro professionnel et de répondre aux appels 
depuis n’importe quel appareil, de transférer les 
appels en direct vers votre mobile, et de choisir 
le mode de sonnerie (unisson ou cyclique).

 

 

Solution entièrement cloud

Portails d’administration intuitifs

Téléphonie d’entreprise (PBX)

Présence, chat et collaboration

Mobilité (softphone PC, mobile et web) 

États de présence des collaborateur

Intégration des applications métiers  
(CRMs, Outlook…)

Centre d’appels et statisques

Enregistrement d’appels systématique  
ou à la volée

Intégration plug-and-play des téléphones IP

Multi-terminal

PO-PC

PRINCIPAUX AVANTAGES

Nous nous occupons de vous, vous de vos clients.
Contactez-nous pour découvrir l’offre.

enreach.fr

+33 4 97 23 12 70
commerce.ecf@enreach.com


